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Anexo | — Temario
Parte General

Tema 1.- La Constitucién Espaiiola de 1978: derechos y deberes fundamentales. Derechos y deberes
fundamentales de los espanoles. Su garantia y suspensién. El Poder Judicial. El Poder Legislativo. El
Poder Ejecutivo: El Gobierno.

Tema 2.- La Constitucidn Espafiola de 1978: Organizacion territorial del Estado. Las Comunidades
Autdénomas: Constitucién y competencias. Estatutos de autonomia. Del Tribunal Constitucional. De la
reforma constitucional.

Tema 3.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. El procedimiento administrativo comun: Derechos del interesado;
Iniciacion; Iniciacion. Ordenacién. Instruccion. Finalizacién. Ejecucion. Especialidades en los
procedimientos de naturaleza sancionadora y de responsabilidad patrimonial. Tramitacidn
simplificada del procedimiento administrativo comun.

Tema 4.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. El acto administrativo: concepto, clases y elementos. Requisitos. Eficacia.
Nulidad y anulabilidad. El registro electrénico. Presentacién de documentos. Comunicaciones y
notificaciones. Requisitos en la presentacién de documentos. Comunicaciones y notificaciones.

Tema 5.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. La revisidon de los actos en via administrativa. Revisidn de oficio y recursos
administrativos. Principios generales de la jurisdiccion contencioso-administrativa.

Tema 6.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico. La Administracién
Publica: Principios de actuacién y organizacidn; Las relaciones interadministrativas. El sector publico
institucional. Las relaciones entre la administracién publica y los ciudadanos. Los 6érganos
administrativos. La competencia. Los drganos colegiados. Abstencion y recusacion.

Tema 7.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico. Principios de la
potestad sancionadora. La responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas.

Tema 8.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico. Funcionamiento
electronico del sector publico. Los convenios de las Administraciones Publicas. Relaciones
interadministrativas: Principios generales. Deber de colaboracion. Relaciones electrénicas entre las
Administraciones.

Tema9.- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local. Disposiciones generales.
El municipio. La Provincia. Otras entidades locales. Disposiciones comunes a las Entidades locales.

Tema 10.- Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales. Ambito de aplicacién. Recursos de las haciendas locales.
Recursos de los municipios.

Tema 11.- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico: Objeto y ambito de aplicacidn. Personal al servicio
de las Administraciones Publicas. Derechos y deberes. Cédigo de conducta de los empleados publicos.
Adquisicién y pérdida de la relacién de servicio. Ordenacién de la actividad profesional y situaciones
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administrativas.

Tema 12.- Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. De la relacion individual de trabajo. Contenido del contrato
de trabajo.

Tema 13.- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.

Tema 14.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno.

Tema 15.- Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de hombres y mujeres.

Parte Especial

Tema 16.- Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.
Disposiciones generales. Ambito de aplicacién y derechos bdasicos de los consumidores y usuarios.
Derecho de representacion, consulta y participacidon y régimen juridico de las asociaciones de
consumidores y usuarios.

Tema 17.- Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.
Potestad sancionadora. Procedimientos judiciales y extrajudiciales de proteccién de los consumidores
y usuarios. Contratos y garantias. Responsabilidad civil por bienes o servicios defectuosos. Viajes
combinados y servicios de viaje vinculados.

Tema 18.- Ley 3/2019, de 22 de marzo, del Estatuto de las Personas Consumidoras en Castilla-La
Mancha: Disposiciones generales. Objeto, ambito de aplicacién, definiciones y principios
informadores. Derechos y responsabilidades.

Tema 19.- Ley 3/2019, de 22 de marzo, del Estatuto de las Personas Consumidoras en Castilla-La
Mancha: Relaciones de consumo. Intervencidon administrativa en materia de consumo. Las Oficinas
Municipales de Informacién al Consumidor (OMIC). Funciones, competencias y actuaciones de
informacidn, mediacidn y tramitacién de reclamaciones.

Tema 20.- Hojas de reclamaciones de los consumidores y usuarios. Régimen juridico. Obligaciones de
los establecimientos. Cartel anunciador.

Tema 21.- Real Decreto 713/2024, de 23 de julio, por el que se aprueba el Reglamento que regula el
Sistema Arbitral de Consumo. Procedimiento arbitral. Proteccion de las personas consumidoras en la
contratacién a distancia y comercio electrénico. Informacién precontractual, derecho de desistimiento
y reclamaciones.

Tema 22.- Real Decreto 899/2009, de 22 de mayo, por el que se aprueba la carta de derechos del
usuario de los servicios de comunicaciones electrdnicas.

Tema 23.- Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo: Disposiciones generales.
Informacién y actuaciones previas a la contratacion. Informacidn y derechos en los contratos de
crédito. Intermediarios de crédito.

Excmo. Ayuntamiento de Consueqru | Direccién: Plaza Espafa, n2 1 | CP: 45700 | Consuegra | Telf: 925 48 01 85 | Fax: 925 48 02 88
CIF: P4505300F | Email: ayunt toc gra.es | Sede electrénica: consuegra.sedelectronica.es | Web: AytoConsuegra.es

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 16 de 19

w
o
w
[}
rel
I5e)
a
[
P4
0
N
<
g
4
©
¢}
T
X
S
o
0
=
o
©
<

c
e}
©

©
2
o
>
°
Q
o

-
1]
o3
©

k)
f=
o

=
o

o
[

el
Q
23
©
o
o,
(7]
>
172}
c
Q

o

=
w
o

=
=
=

S
o
(0]

kS

=
5]
>


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2019-6772&p=20190401&tn=1#ti-3

AYUNTAMIENTODE = &

) CONSUEGRA i .%

Tema 24.- Ley 11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones. Derechos de los usuarios
finales.

Tema 25.- La proteccidon de las personas consumidoras en el suministro eléctrico. Derechos vy
obligaciones de las personas usuarias. Contratacién del suministro eléctrico. Facturacion, tarifasy bono
social. Procedimiento de reclamacidn y mecanismos de proteccién de los consumidores.

Tema 26.- Real Decreto 1434/2002, de 27 de diciembre. Actividades de transporte, distribucion,
comercializacién, suministro y procedimientos de autorizacién de instalaciones de gas natural:
derechos y obligaciones de los comercializadores; derechos y obligaciones de los consumidores;
contratos de suministro; medida y control; facturacién y pago; reclamaciones y fraude. Regulacién de
ultimo recurso.

Tema 27.- Ley 8/1999, de 26 de mayo, de Ordenacién del Turismo de Castilla-La Mancha.

Tema 28.- Decreto 36/2018, de 29 de mayo, por el que se establece la ordenacién de los apartamentos
turisticos y las viviendas de uso turistico en Castilla-La Mancha.
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